




วิสัยทัศน 

“เสริมพลัง สรางโอกาส พัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกชวงวัย”
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 การจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของส านักงานปลัดกระทรวง      
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2562 ที่ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดท าแผนปฏิบัติราชการ         
ของส่วนราชการให้สอดคล้องกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภาและอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง     
โดยวัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ส่วนราชการใช้เป็นแนวทางปฏิบัติราชการให้บรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย รวมถึงก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ จัดท าขึ้นโดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหารและทุกหน่วยงานในสังกัด ร่วมกันทบทวน   
ความสอดคล้องเชื่อมโยงของภารกิจงานกับเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ        
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 แผนการปฏิรูปประเทศ นโยบายรัฐบาล และยุทธศาสตร์
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ เพ่ือก าหนดทิศทางการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์      
ที่ เกี่ ยวข้อง โดยได้ก าหนดวิสัยทัศน์  “เสริมพลั ง สร้ำงโอกำส พัฒนำคุณภำพชี วิตคนทุกช่วงวัย” 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 เรื่อง ประกอบด้วย 1) พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า 
2) ยกระดับการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์แบบบูรณาการ 3) พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรม 
ทางสังคมเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย และ 4) ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธิ์สูงเพ่ือรองรับ 
ยุคดิจิทัล 

 ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ คาดหวังว่า แผนปฏิบัติ
ราชการฯ ฉบับนี้ จะเป็นกลไกส าคัญในขับเคลื่อนภารกิจงานของหน่วยงานในสังกัด ทั้งในมิติภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ 
(Agenda based) มิติเชิงพ้ืนที่ (Area based) และมิติเชิงกลุ่มเป้าหมาย (target based) ระยะ 5 ปี เพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตกลุ่มเป้าหมายให้ได้รับโอกาสและความคุ้มครองทางสังคม ที่สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของบริบท 
ทางสังคม และตอบสนองต่อนโยบายและเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืนต่อไป 
 

 

 

                                                 ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
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แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

 
บทสรุปผู้บริหาร 

  พระราชบัญญัติยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของ     
ประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 
พอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน และตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 มาตรา 13 ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
ในระยะ 5 ปี และรายปี เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของภาครัฐที่มีความสอดคล้องกับแผนระดับที่ 1 คือ 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนระดับที่  2 ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

  การจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษย์ จัดท าขึ้นบนหลักการของภารกิจหลักส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ กล่าวคือ ภารกิจในการปฏิบัติงานเป็นศูนย์กลางการบริหารของกระทรวงในการพัฒนา
ยุทธศาสตร์ และแปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติงาน จัดสรรทรัพยากร และบริหารราชการทั่วไป   
ของกระทรวง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง  และสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ
ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  4 ธันวาคม 2560 ได้แก่ แผนระดับที่  1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี           
ในประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (หลัก) ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติ    
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (รอง) ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง (รอง)  
และประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ (รอง) แผนระดับที่ 2 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลงและคนไทย   
ทุกคนมีความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอ เหมาะสม หมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้    
อย่างต่อเนื่องตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต และหมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ     
และตอบโจทย์ประชาชน และแผนระดับที่ 3 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์ มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนาและน าไปสู่แผนปฏิบัติราชการของส านักงาน
ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  

  กอปรกับสถานการณ์โลกปัจจุบันมีความผันผวนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งเรียกสถานการณ์นี้ว่า 
(VUCA World) ยังเป็นปัจจัยเร่งส าคัญต่อทิศทางการพัฒนาประเทศ ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ จึงให้ความส าคัญในการวางแผนและจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม (Strategy Unit)      
การวิเคราะห์ข้อมูลและเฝ้าระวังสถานการณ์ทางสังคม (Intelligence Unit) ที่มีประสิทธิภาพทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
โดยเพ่ิมภารกิจขับเคลื่อนงานระดับมหาภาค อาทิ การก าหนดทิศทางการพัฒนาสังคมของประเทศ และระดับภูมิภาค 
การประสานหน่วยงานภายนอกทั้งในและนอกประเทศเพ่ือเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคม รวมถึงมุ่งเน้นการท างานของ
หน่วยงานในฐานะผู้จัดบริการสังคมการดูแลและจัดการรายกรณี และก าหนดบทบาทให้เป็นองค์กร ที่มีศักยภาพสูง
และเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ครอบคลุมด้านบุคลากร โครงสร้างพ้ืนฐาน และการบริหารจัดการองค์กรที่ทันสมัย
และมีความคล่องตัว 
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  ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ก าหนดแผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  จ านวน 4 เรื่อง โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

  วิสัยทัศน์ “เสริมพลัง สร้างโอกาส พัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย”  

  พันธกิจ 4 ด้าน  
   1. พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคมสู่การปฏิบัติ 
   2. ส่งเสริม พัฒนากลไก และบูรณาการภาคีเครือข่ายทางสังคมทุกภาคส่วนและทุกระดับ 
   3. ส่งเสริมการวิจัย งานวิชาการ และพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคน    
ทุกช่วงวัย 
   4. พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 

  ผลสัมฤทธิ์ : 
  “ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับการคุ้มครองทางสังคม และการพัฒนาศักยภาพ สามารถช่วยเหลือ
ตนเองและครอบครัวได้” 

  แผนปฏิบัติราชการ 4 เรื่อง ประกอบด้วย 5 เป้าหมาย 15 แนวทาง 23 ตัวชี้วัด ซึ่งในแต่ละเรื่อง   
มีความเชื่อมโยงกับแผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนระดับที่ 2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่ 13 และแผนระดับที่ 3 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี        
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ โดยจะเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนฯ ดังนี้ 

  เรื่องที่  1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่ งเป้า  ประกอบด้วย 
2 เป้าหมาย คือ เป้าหมายที่ 1 นโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาสังคม สามารถชี้น าการขับเคลื่อนการพัฒนา
สังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ แนวทาง 1.1) จัดท านโยบายและยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับทิศทางยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนแม่บท รวมถึงนโยบายและยุทธศาสตร์ระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง 1.2) ขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ 1.3) พัฒนาและขับเคลื่อนแผนการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ระดับจังหวัดสู่การปฏิบัติ เป้าหมายที่ 2 ประชาชนและครัวเรือนเป้าหมายได้รับการพัฒนา 
ในทุกมิติ แนวทาง 2.1) สร้างโอกาสและขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพชีวิตครัวเรือนเปราะบางแบบพุ่งเป้า 2.2) 
พัฒนาระบบการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบางกลุ่มเป้าหมายตามภารกิจในสถานการณ์วิกฤติอย่างทันท่วงทีและ                
มีประสิทธิภาพ 

  เรื่องที่  2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ  เป้าหมาย 
เกิดการ บูรณาการความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
แนวทาง 2.1) บูรณาการความร่วมมือกับเครือข่ายทุกระดับและทุกภาคส่วนเพ่ือเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคม      
ให้เกิดความมั่นคงและยั่งยืนทางเศรษฐกิจและสังคม ลดความเหลื่อมล้ าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2.2) พัฒนา
เครือข่ายและกลไกความร่วมมือระหว่างประเทศ 2.3) ขับเคลื่อนกลไกศูนย์ช่วยเหลือสังคมระดับต าบลเพ่ือพัฒนา
สังคมแบบองค์รวม 

  เรื่องที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย 
เป้าหมาย 3.1) พัฒนางานวิชาการงานวิจัย และมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์        
เพ่ือพัฒนาระบบสวัสดิการและยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยอย่างตรงจุด 3.2) ขับเคลื่อนการจัดท า
สถานการณ์ทางสังคมและการพยากรณ์แนวโน้มทางสังคมเพ่ือชี้น าการพัฒนาสังคม 3.3) พัฒนานวัตกรรม   
ทางสังคมเพ่ือตอบโจทย์ปัญหาสังคมและความเหลื่อมล้ าทางสังคม 
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  เรื่องที่  4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้ มีผลสัมฤทธิ์ สู งเพื่ อรองรับยุคดิจิทัล เป้ าหมาย 
ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เป็นองค์กรที่มีผลสัมฤทธิ์สูง รองรับ 
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ แนวทาง 4.1) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร 
การปรับโครงสร้างให้มีความยึดหยุ่นตลอดจนการพัฒนากฎหมาย ระเบียบ ประกาศต่างๆ ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง รวมถึงสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร 4.2) พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
และข้อมูลสารสนเทศให้ได้มาตรฐานเพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 4.3) มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะบุคลากร (Skillsets) 
ในการท างานในยุคดิจิทัลและศตวรรษ ที่ 21 ทั้งการปลูกฝังบุคลากรให้มีกรอบความคิด (Mindset) ในการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองมุ่งประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการปรับสภาพแวดล้อมให้ให้เอ้ือต่อการท างาน 4.4) สื่อสารสังคม      
เพ่ือสร้างภาพลักษณ์องค์กรทั้งในเชิงนโยบายและการขับเคลื่อนภารกิจ เพ่ือสร้างการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายและ
ภาคส่วนต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 
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สวนที่ 1           
 ขอมูลพ้ืนฐาน อํานาจหนาที่ โครงสรางหนวยงาน และการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ของสํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  
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 1.1  ขอมูลพื้นฐาน อํานาจหนาที่ 1 
 1.2  โครงสรางหนวยงาน 2 
 1.3  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 8 
 1.4  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 10 

สวนที่ 2 ความสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 และความสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนา       
ที่ย่ังยืน (SDGs) แหงสหประชาชาติ 

11 

   

สวนที่ 3 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570)                                    
ของสํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
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 3.1  สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570)                          
      ของสํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 

22 

 3.2  ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) 
      ของสํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
3.3 รายละเอียดโครงการ ภายใตแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป  
      (พ.ศ. 2566 – 2570) ของสํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
      ความมั่นคงของมนุษย 
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สว่นที่ 1 

ข้อมูลพื้นฐาน อ านาจหน้าที่ โครงสร้างหน่วยงาน และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

1.1 ข้อมูลพื้นฐาน อ านาจหน้าที่  
    กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง     
ของมนุษย์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2563 ก าหนดให้ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
เป็นศูนย์กลางการบริหารของกระทรวงในการพัฒนายุทธศาสตร์และแปลงนโยบายของกระทรวง 
เป็นแผน ปฏิบัติงาน จัดสรรทรัพยากร และรับผิดชอบการบริหารราชการทั่วไปของกระทรวง เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง โดยให้มีหน้าที่และอ านาจ ดังต่อไปนี้ 
  1. พัฒนานโยบายและมาตรการด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จัดท า
นโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงและส านักงานปลัดกระทรวง และน านโยบายและมาตรการดังกล่าวไปสู่การ
ปฏิบัติ ตลอดจนขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และแผนตามกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ 
  2. พัฒนา ปรับปรุง และด าเนินการเกี่ยวกับงานกฎหมายในความรับผิดชอบของกระทรวง 
  3. พัฒนาวิชาการและมาตรฐานด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และเฝ้าระวัง 
ติดตาม วิเคราะห์ คาดการณ์ เตือนภัย และรายงานสถานการณ์ทางสังคมของประเทศในภาพรวม 
  4. พัฒนานโยบาย ยุทธศาสตร์ และมาตรการด้านการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
และก ากับ ติดตามผล และรายงานผลการด าเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร์และมาตรการ รวมทั้งการช่วยเหลือ
และคุ้มครองสวัสดิภาพผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ และบริหารจัดการกองทุนเพ่ือการป้องกันและปราบปราม        
การค้ามนุษย ์
  5. ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง รับเรื่องราวร้องทุกข์         
ที่อยู่ในหน้าที่และอ านาจของกระทรวง และการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม 
  6. ก ากับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในสังกัดกระทรวง 
  7. จัดสรรและบริหารทรัพยากร บริหารงานบุคคล งบประมาณ การเงิน การบัญชี 
และการตรวจสอบของกระทรวงและส านักงานปลัดกระทรวง 
  8. พัฒนาและจัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้เป็นศูนย์ข้อมูลกลาง     
ของกระทรวง เพ่ือสนับสนุนการบริหารงานของกระทรวง การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลของกระทรวงและ
การให้บริการแก่หน่วยงานของรัฐและประชาชน 
  9. พัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรของกระทรวง และบุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ        
ของกระทรวง 
  10. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นหน้าที่และอ านาจของส านักงาน
ปลัดกระทรวง หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีหรือปลัดกระทรวงมอบหมาย 

 โดยให้แบ่งส่วนราชการบริหาร ดังต่อไปนี้ 

   1) ราชการบริหารส่วนกลาง 
    1.1 กองกลาง 
    1.2 กองกฎหมาย 
    1.3 กองการต่างประเทศ 
    1.4 กองตรวจราชการ 
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    1.5 กองต่อต้านการค้ามนุษย์ 
    1.6 กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
    1.7 กองพัฒนานโยบายและนวัตกรรมทางสังคม 
    1.8 กองมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
    1.9 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
    1.10   ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
    1.11   สถาบันพระประชาบดี 
    1.12   ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1 – 11 
   2) ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
    - ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

1.2 โครงสร้างหน่วยงาน 
   (1) แผนภูมิโครงสร้าง 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
   
 
  (2) อ านาจหน้าที่ส่วนราชการในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์ 
   ราชการบริหารส่วนกลาง 
   กองกลาง 
   1. ด าเนินการเกี่ยวกับงานช่วยอ านวยการ งานบริหารทั่วไป งานเลขานุการผู้บริหาร  
งานประสานราชการ และงานสารบรรณของส านักงานปลัดกระทรวง รวมทั้งงานพระราชพิธี งานรัฐพิธี และ
กิจกรรมส าคัญของชาติ 
   2. ด าเนินการเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที่ 
และยานพาหนะของส านักงานปลัดกระทรวง 
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  3. ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักงาน
ปลัดกระทรวง 
  4. เสริมสร้างวินัย วัฒนธรรมองค์กร และคุณภาพชีวิตของบุคลากรของส านักงาน
ปลัดกระทรวง 
  5. ด าเนินการรับเรื่องราวร้องทุกข์ เรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับวินัย หรือส่งไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  6. ส ารวจ ออกแบบ ติดตาม และประเมินผลสิ่งก่อสร้างและสิ่งอ านวยความสะดวก
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
  7. ด าเนินการอ่ืนใดที่มิได้ก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส่วนราชการใดของส านักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 
  8. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
  กองกฎหมาย 
  1. ด าเนินการเกี่ยวกับงานกฎหมาย กฎ และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับส านักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง ตลอดจนให้ค าปรึกษาแนะน าด้านกฎหมายแก่เจ้าหน้าที่ของส านักงาน
ปลัดกระทรวง กระทรวงและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
  2. ด าเนินการเกี่ยวกับงานนิติกรรม และสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่ง และ
อาญา งานคดีปกครอง และงานคดีอ่ืนที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
  3. เป็นศูนย์กลางด้านกฎหมายของกระทรวง สนับสนุนและให้บริการข้อมูลสารสนเทศ
ด้านกฎหมายแก่กระทรวง ส่วนราชการ และหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
  4. ส่งเสริมให้มีการคุ้มครองสิทธิแก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย 
  5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
  กองการต่างประเทศ 
  1. จัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างประเทศ      
ด้านการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
  2. ด าเนินงานตามกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ ความตกลง พันธกรณี และ
อนุสัญญาที่เกี่ยวข้อง 
  3. ด าเนินการที่เกี่ยวข้องกับการประชุมในประเทศและการประชุมระหว่างประเทศ  
และปฏิบัติหน้าที่เป็นหน่วยงานหลักด้านประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนของไทย 
  4. ด าเนินการและประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ ตลอดจน
ส่งเสริมและสนับสนุนเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศ ด้านการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
   5. ด าเนินการเกี่ยวกับงานวิเทศสัมพันธ์ 
   6. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย  
   กองตรวจราชการ 
   1. จัดท าแผนการตรวจราชการประจ าปี และแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ    
ของกระทรวง 
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   2. สนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้ตรวจราชการกระทรวง ในการตรวจติดตามการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานในสังกัด 
   3. ติดตาม ประเมินผล จัดท าข้อเสนอแนะ และพัฒนาระบบการตรวจราชการให้มี
ประสิทธิภาพ 
   4. รับเรื่องราวร้องทุกข์และเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวกับงานและอ านาจหน้าที่ของกระทรวง 
   5. ด าเนินการเป็นศูนย์กลางของกระทรวงในการช่วยเหลือ ส่งต่อ ให้ค าปรึกษาและ
พัฒนาระบบการช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม 
   6. สนับสนุนและประสานการปฏิบัติงานของหน่วยงานในภูมิภาค 
   7. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
   กองต่อต้านการค้ามนุษย์ 
   1. ด าเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม   
การค้ามนุษย์ และคณะกรรมการประสานและก ากับการด าเนินงานป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์          
ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
   2. เป็นศูนย์กลางในการประสานงานและร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ และ
เอกชนที่เกี่ยวข้องทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ในการด าเนินงานตามพันธกรณีและกฎหมายว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
   3. ด าเนินการเกี่ยวกับงานด้านนโยบาย ยุทธศาสตร์ มาตรการ แนวทาง แผนงาน
ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ ตลอดจนการก ากับดูแลการด าเนินงาน และการติดตามประเมินผล รวมทั้ง 
การช่วยเหลือและคุ้มครองสวัสดิภาพผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ 
   4. เป็นศูนย์ข้อมูลสารสนเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ รวมทั้ง
ด าเนินการรวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือประโยชน์ในการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
   5. ก าหนดมาตรการ มาตรฐาน ส่งเสริม และประสานการช่วยเหลือและคุ้มครองสวัสดิภาพ
ผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ รวมทั้งก าหนดมาตรฐาน ก ากับดูแลสถานคุ้มครองสวัสดิภาพผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
   6. บริหารจัดการกองทุนเพ่ือการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
   7. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ได้รับมอบหมาย 
   กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
   1. ด าเนินการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงานของส านักงานปลัดกระทรวง
และกระทรวง 
   2. ด าเนินการด้านวิชาการเกี่ยวกับการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
   3. ด าเนินการเกี่ยวกับการวางแผน ติดตาม และประเมินผลการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
และรณรงค์เกีย่วกับงานของกระทรวง ตลอดจนการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
   4. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
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   กองพัฒนานโยบายและนวัตกรรมทางสังคม 
   1. ศึกษา รวบรวม วิ เคราะห์ข้อมูลและผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงหรือ 
ความเคลื่อนไหวทางสังคมเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน ความมั่นคงในการด ารงชีวิตและความมั่นคงของ
มนุษย์ และปัจจัยทางสังคมอ่ืนๆ เพ่ือเสนอแนะนโยบาย แนวทาง มาตรการ รวมทั้งจัดท าแผนด้านการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
   2. ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นส าคัญเกี่ยวกับการพัฒนาหรือนโยบายเฉพาะเรื่องทางด้านสังคม
ที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เพ่ือเสนอแนวทางหรือมาตรการควบคุม ป้องกัน แก้ไข 
หรือเยียวยาประเด็นดังกล่าว รวมตลอดทั้งสร้างความตระหนักรู้ให้แก่สังคมด้วย 
   3. พัฒนานวัตกรรม เครื่ องมือ และแบบจ าลองทางสั งคม รวมทั้ งติ ดตาม 
ความเคลื่อนไหวคาดการณ์แนวโน้มสถานการณ์ทางด้านสังคม และเตือนภัยทางสังคม 
   4. ติดตามและประเมินผลการขับเคลื่อนนโยบาย แนวทาง มาตรการการด าเนินงาน
ด้านการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
   5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
   กองมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
   1. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนา และจัดการฐานข้อมูลทางสังคมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
   2. ก าหนด ขับเคลื่อน และพัฒนามาตรฐานด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคง    
ของมนุษย์ 
   3. จัดท าและพัฒนาดัชนีเกี่ยวกับการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ รวมทั้ง
จัดท ารายงานสถานการณ์ทางสังคม เพ่ือติดตามสถานการณ์และสะท้อนการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และเผยแพร่
รายงานดังกล่าวให้ประชาชนทราบ 
   4. ส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการของกระทรวง 
   5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
   กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
   1. จัดท ายุทธศาสตร์กระทรวงและแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงและส านักงาน
ปลัดกระทรวงให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และนโยบายของรัฐบาล 
   2. สนับสนุน ส่งเสริม และขับเคลื่อนการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์กระทรวง  
แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงและส านักงานปลัดกระทรวงไปสู่การปฏิบัติในระดับพ้ืนที่ 
   3. ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณของกระทรวงและส านักงานปลัดกระทรวง 
   4. ก าหนดและพัฒนาตัวชี้วัด ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
กระทรวง และแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงและส านักงานปลัดกระทรวง 
   5. ประสานการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์กระทรวง และแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวง และส านักงานปลัดกระทรวง ตลอดจนการมีส่วนร่วมขององค์กรเครือข่ายและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง    
ทั้งภาครัฐและเอกชน 
   6. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ 
ที่ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
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   ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
   1. เสนอแนะนโยบายและจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
กระทรวง 
   2. พัฒนาและให้บริการระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ       
การสื่อสารให้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
   3. พัฒนาและให้บริการระบบสานสนเทศและฐานข้อมูล ตลอดจนส่งเสริม สนับสนุน 
และติดตามผลการใช้งานระบบสารสนเทศให้สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
 
   4. พัฒนาระบบคลังข้อมูลและเครื่องมือส าหรับวิเคราะห์จัดการข้อมูลเพ่ือการบริหารและ
ตัดสินใจ 
   5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
   สถาบันพระประชาบดี 
   1. ก าหนดยุทธศาสตร์ และแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกระทรวง 
   2. พัฒนาระบบ รูปแบบ และหลักสูตรการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากร 
   3. ด าเนินการจัดและสนับสนุน การพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรของกระทรวงและ
บุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาบุคลากร  และติดตามประเมินผลการพัฒนา
และฝึกอบรมบุคลากร 
   4. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
   ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1-11 
   1. พัฒนางานด้านวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์              
ให้สอดคล้องกับพ้ืนที่และกลุ่มเป้าหมาย 
   2. ส่งเสริมและสนับสนุนงานด้านวิชาการ องค์ความรู้ ข้อมูลสารสนเทศและให้ค าปรึกษา
แนะน าแก่หน่วยงานบริการทุกกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ให้บริการในความรับผิดชอบของกระทรวง รวมทั้งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานที่เกีย่วข้อง องค์กรภาคเอกชนและประชาชน 
   3. ศึกษา วิเคราะห์ สถานการณ์และสภาพแวดล้อม เพ่ือคาดการณ์แนวโน้มของ
สถานการณ์ทางสังคมและผลกระทบ รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะการพัฒนาสังคมและการจัดท ายุทธศาสตร์ในพ้ืนที่
กลุ่มจังหวัด 
   4. สนับสนุนการนิเทศงาน ติดตามประเมินผลการด าเนินงานเชิงวิชาการตามนโยบาย
และภารกิจของกระทรวงในพ้ืนที่กลุ่มจังหวัด 
   5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย    

หน่วยงานรับผิดชอบขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
   กลุ่มตรวจสอบภายใน 
   1. ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชีของส านักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 
   2. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 



7 

   กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
   1. เสนอแนะและให้ค าปรึกษาแก่ปลัดกระทรวงเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบ
ราชการภายในส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
   2. ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการภายใน
ส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
   3. ประสานและด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่างๆ  
และหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
   4. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 
   ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
   1. เสนอแนะแก่ปลัดกระทรวงเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส่วนราชการในสังกัด รวมทั้งจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องเสนอต่อปลัดกระทรวง 
   2. ประสานงาน เร่งรัด และก ากับให้ส่วนราชการในสังกัดด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ 
   3. รับข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ    
ของเจ้าหน้าที่ในส่วนราชการ และส่งต่อให้ส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   4. คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
   5. ประสาน เร่งรัด และติดตามเกี่ยวกับการด าเนินการตาม 3 และ 4 และร่วมมือในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   6. ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส่วนราชการในสังกัดและการคุ้มครองจริยธรรม เสนอต่อปลัดกระทรวงและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
   7. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ปลัดกระทรวงมอบหมาย 

   ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
   ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัด 
   1. จัดท านโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในระดับ
จังหวัด รวมทั้งรายงานสถานการณ์ทางสังคม และเสนอแนะแนวทางแก้ไข 
   2. ประสานและจัดท าแผนงาน โครงการและกิจการด้านการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์ในระดับจังหวัด ให้เป็นไปตามนโยบายของกระทรวง 
 
   3. ส่งเสริมและประสานการด าเนินงาน การจัดกิจกรรมต่างๆ ตามภารกิจและเป้าหมาย
ของหน่วยงานในกระทรวง 
   4. ส่งเสริม สนับสนุน และประสานการด าเนินงานกับองค์กรเครือข่ายในจังหวัด 
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
   5. ส่งเสริมและประสานงานการช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม รวมทั้งการส่งต่อ    
ให้หน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ที่มีอ านาจหน้าที่ในการจัดสวัสดิการสังคมตามกฎหมาย 
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   6. ก ากับดูแลหน่วยงานในสังกัดกระทรวงให้ด าเนินการตามกฎหมาย นโยบายของ
กระทรวงและติดตามและประเมินผล แผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงในความรับผิดชอบของส่วนราชการและ
หน่วยงานสังกัดกระทรวงในระดับจังหวัด 
   7. เป็นศูนย์ข้อมูลด้านการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ในระดับจังหวัด 
   8. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์ให้มีการด าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ รวมทั้งความก้าวหน้าทางวิชาการและผลการปฏิบัติงานของกระทรวง 
   9. รับเรื่องราวร้องทุกข์และแก้ไขปัญหาสังคมในระดับจังหวัด 
   10. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ได้รับมอบหมาย 
1.3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
   การวิ เคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ ตามหลัก SWOT Analysis สามารถแยกเป็นโอกาสและภัยคุกคามได้ ดังนี้ 
 

โอกาส (Opportunity) ภัยคุกคาม (Threat) 
 ยุทธศาสตร์ชาติ/แผนระดับต่าง ๆ และนโยบาย
ส าคัญของรัฐบาลที่มีการก าหนดไว้อย่างชัดเจน เอ้ือให้
องค์กรสามารถน ามาปรับใช้เป็นกรอบแนวทางในการ
ก าหนดนโยบาย/ยุทธศาสตร์ขององค์กร และถือปฏิบัติ
ตามนโยบาย 
 การให้ความส าคัญกับกลุ่มเปราะบาง ภายใต้
แนวทาง “ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง” ท าให้องค์กรมีบทบาท
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน 
 การให้ความส าคัญกับสถาบันหลักของชาติของ
รัฐบาล ท าให้องค์กรน้อมน าแนวพระราชด าริ หลักการ
ทรงงานและปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่การ
ปฏิบัติ 
 การให้ความส าคัญกับการช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง 
และการให้ความส าคัญกับการพัฒนาพ้ืนที่ (Area - 
based Approach) ของรัฐบาล ท าให้องค์กรมีบทบาท
ในการดูแลแก้ไขให้ความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง 
รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาในระดับพ้ืนที่โดยเน้นการ
ขับเคลื่อนเชิงพ้ืนที่มุ่งเน้นการพัฒนาสังคม 
แบบองค์รวม 
 การให้ความส าคัญกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การค้ามนุษย์ของรัฐบาล ท าให้องค์กรมีบทบาทในการ
สนับสนุนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือร่วมมือในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาดังกล่าว 
 

 ระบบการเมืองที่ขาดเสถียรภาพ และการแทรกแซง
ทางการเมืองในทุกระดับมีผลกระทบต่อความต่อเนื่อง
ในการด าเนินนโยบายหรือโครงการที่ได้ด าเนินการอยู่
ขององค์กร 
 การแข่งขันทางการเมืองระดับชาติที่รุนแรง ซึ่งท า
ให้เกิดความขัดแย้งทางความคิดของประชาชน ส่งผล
กระทบไปถึงการพัฒนาประเทศตามนโยบาย/
ยุทธศาสตร์ระดับชาติที่ก าหนดไว้ 
 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส        
โคโรนา 2019 ที่กระทบต่อเศรษฐกิจ ซึ่งมีผลกระทบ
ต่อทางด้านสังคม โดยเฉพาะในประชาชนกลุ่ ม
เปราะบาง 
 การเกิดภัยและความรุนแรงในปัจจุบันที่มีความ
ซับซ้อนมากข้ึน เช่น ปัญหาการค้ามนุษย์ในรูปแบบ
ออนไลน์ อาชญากรรมทางเทคโนโลยี โรคอุบัตใหม่
และอุบัตซ้ า ปัญหาในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ท าให้องค์กรต้องปรับทิศทางการด าเนินงานให้
สอดคล้องและเหมาะสมต่อสถานการณ์ดังกล่าว 
 นวัตกรรมและเทคโนโลยีต่าง ๆ มีความก้าวหน้า
และเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้องค์กรต้องมีการ
ปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวให้ทัน 
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โอกาส (Opportunity) ภัยคุกคาม (Threat) 
 การให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ของรัฐบาล โดยน้อมน ายุทธศาสตร์
พระราชทาน “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” มาเป็นแนวทางใน
การด าเนินงาน ท าให้องค์กรมีบทบาทในการสนับสนุน
การแก้ไขปัญหาและพัฒนาพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 การให้ความส าคัญกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การทุจริตประพฤติมิชอบของรัฐบาล เป็นโอกาสของ
องค์กรในการก าหนดและขับเคลื่อนมาตรการในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ 
รวมทั้งพัฒนาระบบการก ากับดูแลองค์การที่ดีตามหลัก
ธรรมาภิบาล 
 การปรับตัวเข้าสู่ โมเดลเศรษฐกิจใหม่ “BCG 
Model” ซึ่งแนวโน้มดังกล่าวเอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพ
ทางเศรษฐกิจ ฐานรากของประเทศไทย ท าให้องค์กร
สามารถมีบทบาทในการส่งเสริมให้หน่วยงานน าประเด็น
ดังกล่าวมาก าหนดเป็นแผนงาน/โครงการในการพัฒนา
ศักยภาพกลุ่มเป้าหมาย และมีบทบาทในการสนับสนุนให้
เกิดความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนมากขึ้น 
เพ่ือรองรับแนวโน้มเศรษฐกิจดังกล่าว 
 ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งลูกค้าหลัก
และ ผู้ที่เกี่ยวข้องที่มีต่อองค์กร ส่งผลให้องค์กรต้อง
พัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ดังกล่าว 
 การที่ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ท าให้
องค์กร มีบทบาทในการสนับสนุนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือรองรับจ านวนประชากรผู้สู งอายุที่มีแนวโน้ม        
เพ่ิมสูงขึ้น 
 ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้สถานการณ์ความยากจน 
เพ่ิมสูงขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มเปราะบางที่ได้รับผลกระทบ
มากกว่ากลุ่มอ่ืน ท าให้องค์กรเข้ามามีบทบาทหลักใน
การจัดท านโยบาย หรือมาตรการในการปรับปรุงระบบ
การคุ้มครองทางสังคม (Social Protection)  
 กระแสการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล (Digital  
Transformation) เอ้ือต่อการพัฒนารูปแบบการ
ด าเนินงานขององค์กรเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว 

 การเข้าถึงเทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกัน ท าให้เกิด
ข้อจ ากัดในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานของ
องค์กร 
 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม สภาพ
ภูมิอากาศ และภัยพิบัติต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างรุนแรง
หลายครั้งในประเทศ ส่งผลกระทบต่อปัญหาสังคม 
เช่น ปัญหาการเคลื่อนย้ายแรงงาน ปัญหาชุมชนแออัด 
 กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน
ขององค์กรบางฉบับมีข้อจ ากัดไม่สอดคล้องกั บ
แนวทางปฏิบัติในสถานการณ์ปัจจุบัน ส่งผลให้องค์กร
ต้องพิจารณาทบทวนกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ เพ่ือ
น าเสนอให้มีการปรับปรุงแก้ไขให้ทันการณ์ 
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โอกาส (Opportunity) ภัยคุกคาม (Threat) 
 นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น ข้อมูล    
ขนาดใหญ่ (Big Data), ปัญญาประดิษฐ์ (AI), ระบบ
อินเทอร์เน็ต, สื่อสังคมออนไลน์ เป็นต้น ช่วยเอื้อให้
องค์กรสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นได้ 
 การมีกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ที่รองรับการ
ด าเนินงานขององค์กรอย่างชัดเจน เอ้ือให้องค์กร
สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 
 

 
1.4 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
   การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ เป็นการวิเคราะห์ภารกิจของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงฯ โดยใช้เทคนิค SWOT 
Analysis ผลการวิเคราะห์ สรุปได้ ดังนี้ 
 

ประเด็นการวิเคราะห์ ประเด็นที่เป็นจุดแข็ง ประเด็นที่เป็นจุดอ่อน 
โครงสร้างและนโยบาย -  มีหน่วยงานที่รับผิดชอบครอบคลุม 

 ภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุน 
 ที่ชัดเจน ทั้งในระดับส่วนกลางและ 
 ส่วนภูมิภาค 

- ภาพรวมการด าเนินงานตามนโยบาย  
 ขาดการบูรณาการและส่งต่อการ 
 ด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
 ร่วมกัน 

บุคลากร - บุคลากรมีความรู้ ความช านาญ 
 เฉพาะด้านในการปฏิบัติงาน 

- บุคลากรไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน 
- ขาดบุคลากรที่มีความรู้ที่หลากหลาย 
  เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานที่มี 
 ความแตกต่างในองค์กร 
- ขาดแผนพัฒนาบุคลากรที่เชื่อมโยง 
 แผนยุทธศาสตร์ขององค์กร 

ระบบสารสนเทศ - มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ 
 ขับเคลื่อนงานอย่างต่อเนื่องและ 
 ครอบคลุมภารกิจของ สป.พม. 

- หลายระบบงานไม่มีการน ามา 
 ขับเคลื่อนภารกิจอย่างต่อเนื่อง 
 

การขับเคลื่อนงานตาม 
ภารกิจ 

- มีการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
- มีแผนการด าเนินงานชัดเจน 

- การสร้างความเข้าใจในการสื่อสารกับ 
 บุคคลภายนอกยังไม่เป็นที่ยอมรับ 
 และให้ความร่วมมือ 
- ความร่วมมือภาคีเครือยังขาด 
 ความต่อเนื่อง 

กฎหมาย ระเบียบ - มีกฎหมาย ระเบียบ ครอบคลุมภารกิจ 
 ของ สป.พม. 

- การบังคับใช้กฎหมายยังไม่สามารถ 
 ท าได้   
- ขาดบุคลากรหลักด้านกฎหมาย 
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ส่วนที่ 2 

ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 
และความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) แห่งสหประชาชาติ 

 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ (1) แผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(2) แผนระดับที่ 2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 และ         
(3) แผนระดับที่ 3 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์ โดยแต่ละแผนมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

 2.1 แผนระดับท่ี 1 : ยุทธศาสตร์ชาติ  
  1) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (หลัก) 
   (1) เป้าหมาย 
    1.1 สร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ 
    1.2 กระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ิมโอกาสให้ทุกภาคส่วน
เข้ามาเป็นก าลังของการพัฒนาประเทศในทุกระดับ 
    1.3 เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและ 
การจัดการตนเองเพ่ือสร้างสังคมคุณภาพ 
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 
    2.1 การลดความเหลื่อมล้ า สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ 
     2.1.1 สร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกช่วงวัย 
ทุกเพศภาวะและทุกกลุ่ม  
     2.1.2 ลงทุนทางสังคมแบบมุ่งเป้าเพ่ือช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและกลุ่ม
ผู้ด้อยโอกาสโดยตรง  
    2.2 การเสริมสร้างพลังทางสังคม 
     2.2.1 สร้างสังคมเข้มแข็งที่แบ่งปัน ไม่ทอดทิ้งกัน และมีคุณธรรม  
    2.3 การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการ
จัดการตนเอง 
     2.3.1 เสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการพ่ึงตนเองและการพ่ึงพากันเอง 
   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
    ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ มีแนวทางการ
บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ โดยให้ความส าคัญกับการส่งเสริมความเสมอภาคและสร้างหลักประกันทางสังคม
เพ่ือลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม โดยด าเนินนโยบายและมาตรการทางด้านสวัสดิการในกลุ่มผู้ด้อยโอกาสและ
กลุ่มเปราะบางอย่างครอบคลุมเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต พัฒนาระบบและกลไกให้ความช่วยเหลือกลุ่ม
เปราะบางแบบมุ่งเป้า พร้อมทั้งเสริมสร้างพลังความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยเชื่อมโยงเป็น
เครือข่ายในการเป็นทุนทางสังคมให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการคุ้มครองกลุ่มเป้าหมาย 
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  2) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (รอง) 
   (1) เป้าหมาย 
    1.1 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 
    2.1 การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
     2.1.1 การส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ครอบครัวและชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
     2.1.2 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
    ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  มีแนวทาง     
การบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ ที่มีความเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระหว่างกระทรวง หน่วยงาน           
ที่เกี่ยวข้อง โดยการเชื่อมโยงข้อมูลและรายบุคคล เพ่ือป้องกันปัญหาภาวะตกหล่นของกลุ่มเป้าหมาย ด้วยส่งเสริม
การใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลระบบบริหารจัดการข้อมูลการพัฒนาคนแบบชี้เป้า (Thai People Map and 
Analytics Platform : TPMAP) ที่เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ระบุปัญหาความยากจน 
ในระดับบุคคล ครัวเรือน ชุมชน ท้องถิ่น/ท้องที่ จังหวัด ประเทศ หรือปัญหาความยากจนรายประเด็น ซึ่งท าให้
การแก้ไขปัญหาตรงกับกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน รวมทั้งสนับสนุนด้านวิชาการและสร้างนวัตกรรมที่สนับสนุนการ
พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
  3) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านความม่ันคง (รอง)  
   (1) เป้าหมาย 
    1.1 บ้านเมืองมีความมั่นคงในทุกมิติและทุกระดับ 
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 
    2.1 การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง 
     2.1.1 การแก้ไขปัญหาความมั่นคงในปัจจุบัน 
     2.1.2 การสร้างความปลอดภัยและความสันติสุขอย่างถาวรในพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้
   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
    ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีแนวทางบรรลุ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ โดยให้ความส าคัญในการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ ซึ่งเป็นปัญหาที่มีผลกระทบต่อความ
มั่นคง โดยให้การส่งเสริมการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์แบบบูรณาการ พัฒนากลไกและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการคุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์และกลุ่มเสี่ยงอย่างเป็นระบบ รวมทั้งพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลให้บูรณาการได้ในทุกมิติ สนับสนุนการบูรณาการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาเหตุรุนแรงในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยการให้ความช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้  

  4) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ (รอง) 
   (1) เป้าหมาย 
    1.1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม 
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
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    1.2 ภาครัฐมีขนาดที่เล็กลง พร้อมปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
    1.3 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 
    2.1 ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการ
อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
     2.1.1 ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมาย
และเชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่ 
     2.1.2 ให้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
     2.1.3 ระบบติดตามประเมินผลที่สะท้อนการบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ     
ในทุกระดับ 
    2.2 ภาครัฐมีความทันสมัย 
     2.2.1 องค์กรภาครัฐมีความยืดหยุ่นเหมาะสมกับบริบทการพัฒนาประเทศ 
     2.2.2 พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการให้ทันสมัย 
    2.3 บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก       
มีความสามารถสูง มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ 
     2.3.1 ภาครัฐมีการบริหารก าลังคนที่มีความคล่องตัว ยึดระบบคุณธรรม 
     2.3.2 บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการท างานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม 
และมีการพัฒนาตามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
    2.4 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     2.4.1 บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม 
   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
    ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีแนวทางบรรลุ
เป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ โดยให้ความส าคัญกับการให้บริการของภาครัฐทีย่ึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง การบริหาร
ภาครัฐมีความทันสมัย ปลอดการทุจริต โดยการพัฒนาระบบราชการ 4.0 เพ่ือให้กระทรวงฯ เป็นหน่วยงานที่
เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง อ านวยความสะดวกโดยการตอบสนองความต้องการ 
และให้บริการอย่างรวดเร็วและโปร่งใส มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย มีระบบบริหารจัดการและพัฒนา
บุคลากรให้มีทักษะที่เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ อาทิ ทักษะด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะ
ด้านภาษาต่างประเทศ ทักษะด้านการบริหารจัดการ ซึ่งช่วยส่งเสริมให้บุคลากรสามารถปรับตัวได้อย่าง
สอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถให้บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น พัฒนาและปรับ
ระบบให้ทันสมัยโดยมีการก าหนดและการบริหารที่ชัดเจน มีความโปร่งใส รวมถึงน านวัตกรรมเทคโนโลยี ระบบ
การท างานที่เป็นดิจิทัลมาปรับใช้ในการบริหารและตัดสินใจ ปรับปรุงและพัฒนากฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ 
ให้ทันสมัย พร้อมทั้งถ่ายทอดความรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือพัฒนาภาครัฐให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 2.2 แผนระดับท่ี 2 :  
  2.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
   1) แผนแม่บทประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม (หลัก) 
    (1)  เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
     - คนไทยทุกคนได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น 
    (2) การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 
     - แผนปฏิบัติราชการส านักงานกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพื่อบรรลุเป้าหมายตาม
แผนแม่บทฯ ในประเด็นที่ 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม โดยให้ความส าคัญกับการสร้างหลักประกัน
ทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับคนทุกช่วงวัย โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง ยกระดับการ
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คุ้มครองทางสังคมเพ่ือสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ า บูรณาการระบบฐานข้อมูลทางด้านการคุ้มครอง
และหลักประกันทางสังคมให้มีความครอบคลุม ถูกต้อง และแม่นย า เพ่ือน าไปสู่การด าเนินมาตรการช่วยเหลือและ
สร้างหลักประกันที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
    1.1) แผนย่อยที่ 1 การคุ้มครองทางสังคมขั้นพื้นฐานและหลักประกันทาง
เศรษฐกิจ สังคม และ สุขภาพ 
      (1) แนวทางการพัฒนา 
       1) ขยายฐานความคุ้มครองทางสังคม โดยก าหนดระดับมาตรฐานขั้นต่ าของ
สวัสดิการแต่ละประเภทแต่ละกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสมและชัดเจน 
       2) สร้างหลักประกันสวัสดิการส าหรับแรงงาน โดยส่งเสริมให้แรงงานมีโอกาส
และรายได้ มีสิทธิในด้านต่าง ๆ ความมั่นคงของครอบครัว การได้พัฒนาตนเอง และการมีความเท่าเทียมทางเพศ   
การพัฒนาทักษะให้สามารถประกอบอาชีพและมีรายได้ตามศักยภาพ  
      (2) เป้าหมายของแผนแม่บทย่อย  
       คนไทยทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางได้รับการ
คุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมข้ึน 
      (3) การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
       - แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายตามแผนย่อยการคุ้มครองทางสังคมขั้นพ้ืนฐานและหลักประกันทางเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพ 
โดยมีการด าเนินนโยบายและมาตรการทางด้านสวัสดิการในกลุ่มผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางอย่าง
ครอบคลุมเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ตลอดจนสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างหลักประกัน 
ทางสังคม ปรับรูปแบบบริการให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงมีการปรับปรุงระเบียบ/กฎหมายให้
สอดคล้องและไม่เป็นอุปสรรค ทันต่อสถานการณ์ 
    1.2) แผนย่อยที่ 2 มาตรการแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพื่อแก้ปัญหาเฉพาะกลุ่ม 
      (1) แนวทางการพัฒนา 
       1) จัดให้มีระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมาย 
      2) ส่งเสริมและจัดหาโครงสร้างพ้ืนฐานที่เหมาะสมให้ประชากรกลุ่มต่างๆ 
      3) ระดมพลังความร่วมมือสร้างโอกาสและการมีส่วนร่วมของชุมชน 
      4) สนับสนุนให้มีการพัฒนาและน าใช้ระบบข้อมูลและเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการ จัดสวัสดิการและสร้างหลักประกันทางสังคมของทุกภาคส่วน 
     (2) เป้าหมายของแผนแม่บทย่อย 
      มีระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ   
ความช่วยเหลือเป็นพิเศษได้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
     (3) การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทย่อยของแผนแม่บทฯ 
      - แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายตามแผนย่อยมาตรการแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพ่ือแก้ปัญหาเฉพาะเจาะจง โดยมีระบบและกลไกในการ
ให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการความช่วยเหลือเป็นพิเศษได้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น มุ่งเน้นการพัฒนากลไก
สนับสนุนและช่วยเหลือประชาชนในกลุ่มเปราะบาง หรือกลุ่มที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษ ซึ่งมีความเสี่ยงและ 
ความท้าทายสูงในการปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง ผ่านโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเปราะบางราย
ครัวเรือน เพ่ือให้สามารถช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเฉพาะเจาะจงและสอดคล้องกับความต้องการและสภาพ
ปัญหาของครัวเรือน      
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   2) แผนแม่บทประเด็นที่ 11 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต (รอง) 
    (1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
     - คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล ทั้งด้าน
ร่างกาย สติปัญญา และคุณธรรม จริยธรรม เป็นผู้ที่มีความรู้  และทักษะในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้ 
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
    (2) การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 
     - แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทฯ ในประเด็นที่ 11 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต โดยเสริมสร้างสภาพแวดล้อมตั้งแต่
ระดับครอบครัว ชุมชนให้เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพคนไทยตลอดช่วงชีวิต  ตั้งแต่ช่วงการตั้งครรภ์ ปฐมวัย 
วัยเรียน วัยรุ่น วัยแรงงาน และวัยผู้สูงอายุ ให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพ มีความรู้และทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
    2.1) แผนย่อยที่ 1 การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้าง     
ศักยภาพมนุษย ์
     (1) แนวทางการพัฒนา 
      1) ส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ครอบครัว และชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์      
      ๒) พัฒนาระบบฐานข้ อมู ลเ พ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุ ษย์ ที่ มี 
ความเชื่อมโยงและบูรณาการ ข้อมูลด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระหว่างภาคีการพัฒนาต่าง ๆ โดยการ
เชื่อมโยงข้อมูลที่เกี่ยวกับ การศึกษา การพัฒนาตนเอง สุขภาพ และการพัฒนาอาชีพในตลอดช่วงชีวิต 
     (2) เป้าหมายของแผนแม่บทย่อย 
      - ครอบครัวไทยมีความเข้มแข็ง และมีจิตส านึกความเป็นไทย ด ารงชีวิต
แบบพอเพียงมากขึ้น 
     (3) การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
      - แผนปฏิบัติราชการกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุเป้าหมาย 
ตาม แผนย่อย การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ โดยส่งเสริมสนับสนุน
การพัฒนาศักยภาพครอบครัว มุ่งเน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของครอบครัว สร้างครอบครัวให้
มีศักยภาพและสัมพันธภาพที่ดี รวมทั้งมีการออกแบบนโยบายและมาตรการที่มีความเหมาะสมกับบริบทของ
แต่ละครอบครัว เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง 

   3) แผนแม่บทประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม (รอง) 
    (1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
     - ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพ่ิมข้ึน 
    (2) การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 
     - แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทฯ ในประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม โดยพัฒนาและเสริมสร้างพลังทางสังคม ดึงพลังจากภาคส่วน   
ต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน ประชาชนทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย และภาคีต่าง ๆ ในทุกระดับ เข้ามามี
ส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการพัฒนาและแก้ไขปัญหาได้ตรงกับความต้องการในระดับพ้ืนที่ที่มีความแตกต่างกันบน
ฐานความรู้ ข้อมูล และหลักวิชาการที่มีส่วนร่วมจากชุมชนและภาคีในสังคมอย่างแท้จริง พร้อมทั้งส่งเสริมให้         
ทุกภาคส่วนในสังคมและประชาชนทุกช่วงวัย โดยเฉพาะผู้ที่อยู่ในวัยแรงงานได้ตระหนักถึงความส าคัญของการ
เตรียมตัวเข้าสู่วัยสูงอายุในมิติต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และสิ่งแวดล้อม 
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    3.1) แผนย่อยที่ 1 การเสริมสร้างทุนทางสังคม  
     (1) แนวทางการพัฒนา 
      1) เสริมสร้างสังคมแห่งการให้และช่วยเหลือกันและกัน 
      2) เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเอง และ    
การจัดการตนเอง 
     (2) เป้าหมายของแผนแม่บทย่อย 
      - ภาคีการพัฒนามีบทบาท ในการพัฒนาสังคมมากขึ้น อย่างต่อเนื่อง 
     (3) การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
      - แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายตามแผนย่อยการเสริมสร้างทุนทางสังคม โดยมีการส่งเสริมการด าเนินงานของอาสาสมัคร เครือข่าย และ
ภาคประชาสังคมต่าง ๆ เพ่ือช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 
เพ่ิมช่องทางและเปิดโอกาสให้ภาคีเครือข่ายใหม่เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน/สังคม พัฒนาศักยภาพของ
อาสาสมัคร ภาคีเครือข่ายต่าง ๆ ให้มีความเข้มแข็ง 

   4) แผนแม่บทประเด็นที่ 20 การบริการประชาชน และประสิทธิภาพภาครัฐ (รอง) 
    (1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
     - บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการ 
     - ภาครัฐมีการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการน านวัตกรรม เทคโนโลยี             
มาประยุกต์ใช้ 
    (2) การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  
     - แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทฯ ในประเด็นที่ 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ โดยมีการพัฒนาบุคลากรให้พร้อม
เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล มีการพัฒนาองค์ความรู้ทั้งในด้านวิชาการและด้านเทคนิคให้มีความสามารถ    
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการให้บริการประชาชน อีกทั้งมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการ
บริหารงานและการให้บริการ เพ่ือปรับเปลี่ยนหน่วยงานให้เป็นรัฐบาลดิจิทัล  
    4.1) แผนย่อยที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ  
     (1) แนวทางการพัฒนา 
      1) พัฒนาหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “ภาครัฐทันสมัย เปิดกว้าง เป็นองค์กร      
ขีดสมรรถนะสูง” 
      2) ก าหนดนโยบายและการบริหารจัดการที่ตั้งอยู่บนข้อมูลและหลักฐาน 
เชิงประจักษ์ 
     (2) เป้าหมาย 
      - ภาคีการพัฒนามีบทบาท ในการพัฒนาสังคมมากขึ้น อย่างต่อเนื่อง 
     (3) การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
      - แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายตามแผนย่อยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ โดยให้ความส าคัญกับการเพ่ิมทักษะดิจิทัลที่จ าเป็นต้อง
ใช้ให้กับบุคลากรทุกระดับ พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้มีประสิทธิภาพ 
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   5) แผนแม่บทประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม (รอง) 
    (1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
     - มูลค่าการลงทุนวิจัย และพัฒนา นวัตกรรมต่อ ผลิตภัณฑ์มวลรวมใน ประเทศเพ่ิมขึ้น 
    (2) การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 
     - แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทฯ ในประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม โดยสนับสนุนการวิจัยให้เป็นเครื่องมือในการ
ก าหนดนโยบายการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุ่ม การเข้าถึงบริการและสวัสดิการ การเตรียม
ความพร้อมประชาชนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในยุคดิจิทัล การเข้าสู่สังคมสูงวัย การแก้ปัญหา
ความเหลื่อมล้ าในสังคม ตลอดจนใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของกระทรวง 

    5.1)  แผนย่อยที่ 2 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านสังคม 

     (1) แนวทางการพัฒนา 

      - สร้างความเสมอภาคทางสังคม โดยการส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และ
ประยุกต์ใช้นวัตกรรมในการแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ าในสังคม เพ่ือลดความแตกต่างทางด้านรายได้ รายจ่าย 
การเข้าถึงบริการขั้นพ้ืนฐาน  
     (2) เป้าหมาย 
      - คุณภาพชีวิต ศักยภาพ ทรัพยากรมนุษย์  และ ความเสมอภาค 
ทางสังคมได้รับการยกระดับเพิ่มขึ้น จากผลการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เชิงสังคม 
     (3) การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
      - แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายตามแผนแม่บทย่อย การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านสังคม โดยได้ให้ความส าคัญในการพัฒนา
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางสังคม พัฒนานวัตกรรมด้านสังคมในทุกระดับ    
โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการจัดท าด้วยการใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ เพ่ือน าไปสู่การก าหนดนโยบายเพ่ือสังคม         
ที่เป็นรูปธรรมและสามารถน าไปปฏิบัติใช้ได้จริง 

   6) แผนแม่บทประเด็นที่ 1 ความม่ันคง (รอง) 
    (1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
     - ประชาชนอยู่ดี กินดี และมีความสุขดีขึ้น 
    (2) การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 
     - แผนปฏิบัติราชการกระทรวงฯ มีแนวทางในการบรรลุ เป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ โดยส่งเสริมการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์แบบบูรณาการ พัฒนากลไกและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการคุ้มครองช่วยเหลือผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์และกลุ่มเสี่ยงอย่างเป็นระบบ รวมทั้งพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลให้บูรณาการได้ในทุกมิติ สนับสนุนการบูรณาการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาเหตุรุนแรง 
ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยการให้ความช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบ  
ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ อีกทั้งสร้างภูมิคุ้มกันและป้องกันยาเสพติดในเด็ก เยาวชน ในการให้ความรู้ ความ
เข้าใจและปลูกฝังคา่นิยมที่ถูกต้อง เพ่ือป้องกันปัญหายาเสพติด 
    6.1) แผนย่อยที่ 2 การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความม่ันคง 
ในส่วนของการรักษาความม่ันคงภายในราชอาณาจักรและการพัฒนาประเทศ 
     (1) แนวทางการพัฒนา 

      1) ป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ มุ่งเน้นการวางแผนและ
ยกระดับวิธีการแก้ไข รวมทั้งให้มีการบูรณาการการด าเนินงานระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ อย่างแท้จริง 
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      2) ป้องกันและแก้ไขปัญหาความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้      
โดยน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและศาสตร์พระราชา มาเป็นกรอบแนวทางน าในการด าเนินงาน
แก้ไขและป้องกันปัญหาตลอดไปจนถึงการผลักดันยุทธศาสตร์พระราชทาน “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” ไปสู่การ
ปฏิบัติจริงในพ้ืนที่ 
     (2) เป้าหมาย 

      1) ปัญหาความมั่นคงที่มีอยู่ ในปัจจุบัน (เช่น ปัญหา ยาเสพติด ความมั่นคง 
ทางไซเบอร์ การค้า มนุษย์ ฯลฯ) ได้รับการ แก้ไขจนไม่ส่งผลกระทบ ต่อการบริหารและ พัฒนาประเทศ 
      2) ภาคใต้มีความสงบสุข ร่มเย็น 
     (3) การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
      - แผนปฏิบัติราชการกระทรวงฯ ได้ขับเคลื่อนเพ่ือบรรลุเป้าหมายตาม  
แผนย่อยการป้องกันและแก้ปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง โดยหน่วยงานมีการด าเนินงานเพ่ือแก้ไขปัญหา
ความมั่นคง โดยการด าเนินงานแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ มีการพัฒนาและผลักดันการขับเคลื่อนนโยบายและ
แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2561 - 2580 โดยอาศัยความร่วมมือ 
จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับการแก้ไข
ปัญหายาเสพติด มีการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันเด็กและเยาวชนจากยาเสพติดเพ่ือให้มีความรู้และทักษะในการ
ป้องกันภัยจากยาเสพติด ในส่วนการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้มีการด าเนินการ
ช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

2.2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (หลัก) 
วัตถุประสงค์ของการพัฒนา 

   1. มุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม  
   2. เสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง  
ภายใต้บริบทโลกใหม ่
   หมุดหมายที่ 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุ้มครอง 
ทางสังคมที่เพียงพอ เหมาะสม  
   (1) เป้าหมาย 
    1.1 ครัวเรือนยากจนข้ามรุ่นมีโอกาสในการเลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม       
จนสามารถ หลุดพ้นจากความยากจนได้อย่างยั่งยืน 
   (2) กลยุทธ์การพัฒนา 
    กลยุทธ์ที่ 1 การแก้ปัญหาความยากจนข้ามรุ่นแบบมุ่งเป้าให้ครัวเรือนหลุดพ้น 
ความยากจนอย่างยั่งยืน 
      กลยุทธ์ย่อยที่ 1.1 ให้ความช่วยเหลือและพัฒนาศักยภาพของครัวเรือน
ยากจนข้ามรุ่น โดยให้ความคุ้มครองทางสังคมอย่างเฉพาะเจาะจงในกลุ่มที่มีข้อจ ากัดด้านศักยภาพ พร้อมทั้ง
มุ่งเน้นการสร้างโอกาสในการประกอบอาชีพที่มีผลิตภาพและรายได้สูงขึ้น  ผ่านการพัฒนาทักษะแรงงาน     
การหางานที่เหมาะสมกับศักยภาพของครัวเรือน บริบทของพ้ืนที่ และทิศทางการพัฒนาประเทศ 
      กลยุทธ์ย่อยที่  1.2 พัฒนากลไกการแก้ปัญหาความยากจนข้ามรุ่น 
ในระดับพื้นที่ มุ่งเน้นการยกระดับ ศักยภาพ และเพ่ิมบทบาทของหน่วยงานส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นในการ
แก้ปัญหาความยากจนข้ามรุ่น พร้อมทั้งบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนกลยุทธ์การพัฒนา 
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    กลยุทธ์ที่ 4  การพัฒนาระบบความคุ้มครองทางสังคมให้มีประสิทธิภาพ  
      กลยุทธ์ย่อยที่ 4.1 บูรณาการระบบความคุ้มครองทางสังคม ก าหนด
เป้าประสงค์ของการจัดความคุ้มครองทางสังคมร่วมกัน ก าหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าที่ของหน่วยงาน          
ที่เกี่ยวข้อง ทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นในการจัดความคุ้มครองทางสังคมให้ชัดเจน รวมถึง    
การเชื่อมโยง ฐานข้อมูลให้ทุกหน่วยงานสามารถท างานบนฐานข้อมูลเดียวกัน 
    กลยุทธ์ที่ 5  การบูรณาการฐานข้อมูล เ พ่ือลดความยากจนข้ ามรุ่นและจัด 
ความคุ้มครองทางสังคม 
      กลยุทธ์ย่อยที่ 5.2 ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลในการ
ออกแบบนโยบาย/มาตรการ และ การติดตามประเมินผล เพ่ือช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนข้ามรุ่นเป้าหมาย      
จัดสวัสดิการทางสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ 

   หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 
   (1) เป้าหมาย 
    1.1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้ 
    1.2 ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว 
   (2) กลยุทธ์การพัฒนา 
    กลยุทธ์ที่ 2 การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น 
เชื่อมโยง เปิดกว้าง และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ 
      กลยุทธ์ย่อยที่ 2.1  ทบทวนบทบาทภาครัฐและกระจายอ านาจการบริหาร
จัดการภาครัฐ ปรับปรุง พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบ ให้เอ้ือต่อการกระจายอ านาจของส่วนราชการและการ     
บูรณาการการท างานร่วมกันของหน่วยงานภาครัฐ รวมทั้งส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีศักยภาพพร้อมรับ
ภารกิจจากส่วนกลางไปด าเนินการ 
      กลยุทธ์ย่อยที่ 2.2  สร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาลภาครัฐ โดยเปิดเผย
ข้อมูลผ่านเทคโนโลยีต่าง ๆ ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลและมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง 
ความคิดเห็น และตรวจสอบ การด าเนินงานของหน่วยงานรัฐผ่านช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างกันที่หลากหลาย 
    กลยุทธ์ที่ 3 การปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่ใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการ   
เพ่ือการพัฒนาประเทศ  
      กลยุทธ์ย่อยที่ 3.1  ปรับเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐให้เป็นดิจิทัล ทั้งในด้าน
งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล ให้เป็นดิจิทัลที่มีมาตรฐาน ถูกต้อง ปลอดภัย พร้อมใช้งาน มีการจัดเก็บ  
ที่ไม่ซ้ าซ้อน และสามารถเชื่อมโยงข้อมูลให้เกิดการวิเคราะห์ และประมวลผลข้อมูลประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
      กลยุทธ์ย่อยที่ 3.2  ปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานภาครัฐเป็นดิจิทัล     
โดยออกแบบกระบวนการท างานใหม ่ยกเลิกการใช้เอกสารและข้ันตอนการท างานที่หมดความจ าเป็น 
    กลยุทธ์ที่ 4  การสร้างระบบบริหารภาครัฐที่ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
บุคลากร ให้มีทักษะที่จ าเป็น และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐให้เอื้อต่อการพัฒนาประเทศ  
      กลยุทธ์ย่อยที่ 4.1  ปรับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
เพ่ือดึงดูดและรักษาผู้มีศักยภาพ โดยให้ความส าคัญกับการเชื่อมโยงแผนกลยุทธ์องค์กรและกลยุทธ์การบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลที่สามารถด าเนินการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติได้อย่างแท้จริง โดยทบทวนแนวทางการ
ขับเคลื่อนภารกิจเพ่ือให้ภาครัฐมีขนาดและต้นทุนที่เหมาะสม ตลอดจนปรับเปลี่ยนต าแหน่งงานที่สามารถ    
ถ่ายโอนภารกิจมาเป็นต าแหน่งงานหลักที่มีความจ า เป็น อีกทั้งปรับปรุงรูปแบบการจ้างงานภาครัฐ 
ให้หลากหลาย ยืดหยุ่น ครอบคลุมให้มีประเภทการจ้างงานในรูปแบบสัญญา หรือรูปแบบการท างาน 
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2.3 แผนระดับท่ี 3  
  2.3.1 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ 
   ความม่ันคงของมนุษย์  
   1) แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 สร้างโอกาสและยกระดับการคุ้มครองทางสังคมส าหรับ
คนทุกช่วงวัย 
    (1) เป้าหมาย 
     ประชาชนทุกช่วงวัยได้รับความคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต 
    (2) แนวทางการพัฒนา 
     1) ก าหนดนโยบาย มาตรการ ในการคุ้มครองทางสังคม รวมถึงการพัฒนา
นวัตกรรมทางสังคม เพ่ือสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ 
     2) ยกระดับการคุ้มครองทางสังคม โดยการจัดสวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน การส่งเสริม 
การเข้าถึงสิทธิ การสร้างหลักประกันทางสังคม ส าหรับคนทุกช่วงวัย กลุ่มเปราะบาง กลุ่มผู้ประสบปัญหาทางสังคม 
และกลุ่มเป้าหมายของกระทรวงแบบพุ่งเป้า ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
     3) พัฒนาระบบการให้ความช่วยเหลือเยียวยาในสถานการณ์วิกฤติอย่างทันท่วงทีและ   
มีประสิทธิภาพ 
     4) สร้างโอกาสและการพัฒนาคุณภาพชีวิตครัวเรือนเปราะบางแบบพุ่งเป้า 
   2) แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 พัฒนาทุนทางสังคม สร้างการมีส่วนร่วม เสริมเศรษฐกิจ
ฐานรากสู่การเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคมที่ย่ังยืน 
   (1) เป้าหมาย 
    องค์กรเครือข่าย มีความเข้มแข็งและร่วมเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาสังคม อย่างเต็มที่ 
และมีประสิทธิภาพ 
   (2) แนวทางการพัฒนา 
    1) สานพลังเครือข่าย ร่วมกับภาครัฐ ภาคธุรกิจ ภาคธุรกิจเพ่ือสังคม วิสาหกิจ   
เพ่ือสังคม ภาคประชาสังคม องค์กรชุมชน องค์กรตามกลุ่มเป้าหมาย สถาบันการศึกษา องค์กรปกครอง      
ส่วนท้องถิ่น และองค์กรระหว่างประเทศ เพ่ือเป็นหุ่นส่วนในการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน 
    2) ส่งเสริมการลงทุนทางสังคมในรูปแบบใหม่ 
    3) ปรับกลไกการขับเคลื่อนงานเชิงพ้ืนที่ที่มุ่งเน้นการพัฒนาสังคมแบบองค์รวม 
    4) เสริมสร้างพลเมืองที่มีส่วนร่วม (Engage Citizen) พลเมืองตื่นรู้  (Active 
Citizen) อาสาสมัครพัฒนาสังคมจิตอาสา เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม 
    5)  เสริมสร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการเพ่ิมมูลค่าและความเข้มแข็ง 
ของเศรษฐกิจฐานรากให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และทุนทางสังคม 
   3) แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 4 มุ่งพัฒนาองค์กรให้มีสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์สู ง 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
    (1) เป้าหมาย 
     องค์กร พม. ก้าวสู่องค์กรยุคดิจิทัล มีผลสัมฤทธิ์สูง และบุคลากรมีทักษะที่จ าเป็น   
ในการขับเคลื่อนงานในศตวรรษ ที่ 21 
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    (2) แนวทางการพัฒนา 
     1)  ปรับเปลี่ยนองค์กร พม. สู่องค์กรยุคดิจิทัล โดยการพัฒนาและบูรณาการข้อมูล
ขนาดใหญ่เพ่ือใช้ในการก าหนดนโยบาย รวมถึงการพัฒนากระบวนงานและบริการที่สะดวกเข้าถึงง่าย 
ด้วยดิจิทัล และส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรมในการพัฒนาองค์กร 
     2) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร การปรับโครงสร้างให้มีความยืดหยุ่น 
ตลอดจนการพัฒนากฎหมาย ระเบียบ ประกาศต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง 
รวมถึงสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร 
     3) มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะบุคลากร (Skillsets) ในการท างานในยุคดิจิทัลและ
ศตวรรษ ที่ 21 ทั้งการปลูกฝังบุคลากรให้มีกรอบความคิด (Mindset) ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
มุ่งประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการท างาน 
     4) สื่อสารสังคมสร้างภาพลักษณ์องค์กรทั้งในเชิงนโยบายและการขับเคลื่อนภารกิจ
เพ่ือสร้างการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายและภาคส่วนต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2.4 ความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) แห่งสหประชาชาติ 
  เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน Sustainable Development Goals – SDGs 
  1) เป้าหมายที่ (Goal) 1 ขจัดความยากจนทุกรูปแบบในทุกพ้ืนที่  
   เป้าประสงค์ 1.3 ด าเนินการให้เป็นผลตามระบบและมาตรการคุ้มครองทางสังคมที่เหมาะสม
ของแต่ละประเทศ และให้ครอบคลุมถึงกลุ่มที่ยากจนและเปราะบางภายปี 2573 
    แผนของหน่วยงาน : สนับสนุนนโยบายด้านสังคมระดับกลุ่มจังหวัดเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตกลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน 
   เป้าประสงค์ 1.4 ภายในปี 2573 สร้างหลักประกันว่าชายและหญิงทุกคน โดยเฉพาะที่ยากจน
และเปราะบาง มีสิทธิเท่าเทียมกันในทรัพยากรทางเศรษฐกิจ รวมถึงการเข้าถึงบริการขั้นพ้ืนฐาน การเป็นเจ้าของ
และควบคุมเหนือที่ดินและอสังหาในรูปแบบอ่ืน มรดกทรัพยากรธรรมชาติ เทคโนโลยีใหม่ที่เหมาะสม และบริการ
ทางการเงิน ซึ่งรวมถึงระบบการเงินระดับฐานราก (microfinance) 
     แผนของหน่วยงาน : พัฒนาระบบการคุ้มครองทางสังคม 
  2) เป้าหมายที่ (Goal) 5 บรรลุความเท่าเทียมระหว่างเพศ 
   เป้าประสงค์ 5.2 ขจัดความรุนแรงทุกรูปแบบที่มีต่อผู้หญิงและเด็กหญิงทั้งในที่สาธารณะและ
ที่รโหฐาน รวมถึงการค้ามนุษย์ การกระท าทางเพศ และการแสวงประโยชน์ในรูปแบบอื่น 
    แผนของหน่วยงาน : การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์  
  3) เป้าหมายที่ (Goal) 11 ท าให้เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์มีความครอบคลุม ปลอดภัย   
มีภูมิต้านทานและยั่งยืน 
   เป้าประสงค์ 11.3 ยกระดับการพัฒนาเมืองและขีดความสามารถให้ครอบคลุมและยั่งยืน   
เพ่ือการวางแผนและการบริหารจัดการการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์อย่างมีส่วนร่วม บูรณาการและยั่งยืน  
ในทุกประเทศ ภายในปี 2573 
     แผนของหน่วยงาน : สนับสนุนการขับเคลื่อนโยบายทางสังคมเพ่ือลดความเหลื่อมล้ าผ่านการ 
บูรณาการพัฒนาเมืองอัจฉริยะส าหรับทุกคน 
  4) เป้าหมายที่ (Goal) 17 เสริมความเข้มแข็งให้แก่กลไกการด าเนินงานและฟ้ืนฟูหุ้นส่วน 
ความร่วมมือระดับโลกเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 
   เป้ าประสงค์  17.17 สนั บสนุ นการส่ ง เสริ มหุ้ นส่ วนความร่ วมมื อระหว่ างภาครั ฐ 
ภาครัฐ-ภาคเอกชน และประชาสังคม โดยสร้างบนประสบการณ์และกลยุทธ์ด้านทรัพยากรของหุ้นส่วน 
     แผนของหน่วยงาน : สนับสนุนการสร้างและพัฒนาความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการ
เป็นหุ้นส่วนทางสังคม 
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ส่วนที่ 3 
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
   3.1 สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของส านักงานปลัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

  3.1.1 ภาพรวม 

  วิสัยทัศน์  
   “เสริมพลัง สร้างโอกาส พัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย”  

 พันธกิจ  
   1. พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคมสู่การปฏิบัติ 
   2. ส่งเสริม พัฒนากลไก และบูรณาการภาคีเครือข่ายทางสังคมทุกภาคส่วนและทุกระดับ 
   3. ส่งเสริมการวิจัย งานวิชาการ และพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัย 
   4. พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 

 วัตถุประสงค์ 
   1) นโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาสังคม สามารถชี้น าการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม 
เพ่ือการพัฒนาคนทุกช่วงวัย ครัวเรือนเปราะบาง ได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุกมิติ 
   2) องค์กรเครือข่ายมีความเข้มแข็ง และเป็นหุ้นส่วนทางสังคมอย่างยั่งยืน รวมถึงยกระดับ
บทบาทของไทยในเวทีระหว่างประเทศ   
   3) ยกระดับองค์กรให้มีผลสัมฤทธิ์สูงด้วยธรรมาภิบาลและเทคโนโลยีดิจิทัล 

 เป้าหมายและตัวชี้วัดรวม 
   1) ครัวเรือนเปราะบางที่ได้รับการพัฒนาในทุกมิติ (กลุ่มเป้าหมายระหว่างปี พ.ศ. 2566 – 2570 
รวมจ านวน 42,665 ครัวเรือน) 
   2) กลุ่มเปราะบาง กลุ่มผู้ประสบปัญหาทางสังคม กลุ่มเป้าหมายตามภารกิจได้รับการช่วยเหลือ 
คุ้มครอง และพัฒนา (กลุ่มเป้าหมายระหว่างปี พ.ศ. 2566 – 2570 รวมจ านวน 1,336,030 คน)  
   3) ศูนย์ช่วยเหลือสังคมระดับต าบลมีการจัดตั้งครอบคลุมทั่วประเทศ มีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน (กลุ่มเป้าหมายระหว่างปี พ.ศ. 2566 – 2570 รวมจ านวน 7,305 ศูนย์) 

     3.1.2 แผนย่อยภายใต้แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 

  เรื่องที่ 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า 
   เป้าหมายที่ 1 : นโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาสังคม สามารถชี้น าการขับเคลื่อนการ
พัฒนาสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย :  
   1. จ านวนนโยบายและยุทธศาสตร์ที่ได้รับการพัฒนาและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ (135 เรื่อง) 
   2.  ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการด้านการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์สู่การปฏิบัติ (ระดับ 5)  
   3. ระดับความส าเร็จของกองทุนเพ่ือการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ (ระดับ 3)  
   4. จ านวนแผนงาน/โครงการด้านสังคมที่ได้รับการบรรจุในแผนพัฒนาจังหวัด (30 แผนงาน) 
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   แนวทาง : 
   1. จัดท านโยบายและยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับทิศทางยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท รวมถึง
นโยบายและยุทธศาสตร์ระหว่างประเทศท่ีเกี่ยวข้อง  
   2.  ขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา      
การค้ามนุษย ์ 
   3.  พัฒนาและขับเคลื่อนแผนการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระดับจังหวัดสู่การปฏิบัติ 
   แผนงาน/โครงการส าคัญ : 
   1. โครงการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า  
   2. โครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์  
   3. กองทุนเพ่ือการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ 
   4. โครงการพัฒนาและขับเคลื่อนแผนการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ระดับจังหวัด   
สู่การปฏิบัติ 

   เป้าหมายที่ 2 : ประชาชนและครัวเรือนเป้าหมายได้รับการพัฒนาในทุกมิติ 
   ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย :  
   1. จ านวนครัวเรือนเปราะบางที่ได้รับการพัฒนาในทุกมิติ (42,665 ครัวเรือน) 
   2. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง กลุ่มเป้าหมาย
ตามภารกิจในสถานการณ์วิกฤติอย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพ (ระดับ 5) 
   3. จ านวนกลุ่มเปราะบาง กลุ่มผู้ประสบปัญหาทางสังคม กลุ่มเป้าหมายตามภารกิจได้รับการ
ช่วยเหลือ คุ้มครอง และพัฒนา (1,336,030 คน)  
   แนวทาง : 
   1. สร้างโอกาสและขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพชีวิตครัวเรือนเปราะบางแบบพุ่งเป้า  
   2.  พัฒนาระบบการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเปราะบาง กลุ่มเป้าหมายตามภารกิจในสถานการณ์
วิกฤตอย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพ 
   แผนงาน/โครงการ : 
   1. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน 
   2. โครงการพัฒนาระบบการคุ้มครองทางสังคม  

 เรื่องท่ี 2  ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ 
  เป้าหมาย : เกิดการบูรณาการความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพและเป็น
หุ้นส่วนทางสังคมอย่างยั่งยืน 
  ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย :  
  1. จ านวนภาคีเครือข่ายที่เข้ามาเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาสังคม (400 คน) 
  2.  ร้อยละความส าเร็จในการสร้างและพัฒนาเครือข่ายและกลไกความร่วมมือด้านการ
ต่างประเทศเพ่ือยกระดับบทบาทของไทยในเวทีระหว่างประเทศ (เพ่ิมข้ึน/ดีขึ้น ร้อยละ 5-10) 
  3. ร้อยละความส าเร็จความร่วมมือของเครือข่ายการพัฒนาสังคมส าหรับคนไทยในต่างประเทศ 
(ร้อยละ 100) 
  4. จ านวนศูนย์ช่วยเหลือสังคมระดับต าบลที่มีการจัดตั้งให้ครอบคลุมทั่วประเทศ มีมาตรฐาน  
ในการปฏิบัติงาน (7,305 ศูนย์) 
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  แนวทาง : 
  1. บูรณาการความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายทุกระดับและทุกภาคส่วน เพ่ือเป็นหุ้นส่วนการ
พัฒนาสังคมให้เกิดความม่ันคงและยั่งยืนทางเศรษฐกิจและสังคม และลดความเหลื่อมล้ าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.  พัฒนาเครือข่ายและกลไกความร่วมมือระหว่างประเทศ 
  3. ขับเคลื่อนกลไกศูนย์ช่วยเหลือสังคมระดับต าบลเพ่ือพัฒนาสังคมแบบองค์รวม 
  แผนงาน/โครงการส าคัญ : 
  1. โครงการสร้างและพัฒนาความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการเป็นหุ้นส่วนทางสังคม  
  2. โครงการพัฒนาและยกระดับการให้บริการศูนย์ช่วยเหลือสังคมต าบล  

 เรื่องที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตคน ทุกช่วงวัย 
   เป้าหมาย : คุณภาพชีวิต ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และความเสมอภาคทางสังคมได้รับการ
ยกระดับเพิ่มขึ้นจากผลการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางสังคม 
   ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย :  
   1. ร้อยละของงานวิจัยที่ได้รับการพัฒนาและขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ (ร้อยละ 100) 
   2.  ระดับความส าเร็จของการจัดท าดัชนีชี้วัดความมั่นคงของมนุษย์ (ระดับ 5) 
   3. จ านวนรายงานการวิเคราะห์สถานการณ์ทางสังคมและรายงานการวิเคราะห์แนวโน้ม    
ด้านสังคมที่สามารถชี้น าทางสังคมได้ (4 รายงาน) 
   4. ระดับความส าเร็จนวัตกรรมทางสังคมที่ได้รับการพัฒนาและสามารถขับเคลื่อนไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ (ระดับ 5) 
   แนวทาง : 
   1. พัฒนางานวิชาการ งานวิจัย และมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
เพ่ือพัฒนาระบบสวัสดิการและยกระดับคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยอย่างตรงจุด 
   2.  ขับเคลื่อนการจัดท าสถานการณ์ทางสังคมและการพยากรณ์แนวโน้มทางสังคมเพ่ือชี้น าการ
พัฒนาสังคม 
   3. พัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพ่ือตอบโจทย์ปัญหาสังคมและลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม 
   แผนงาน/โครงการ : 
   1. โครงการพัฒนาองค์ความรู้สู่การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
   2. โครงการขับเคลื่อนการจัดท าสถานการณ์ทางสังคมและการพยากรณ์แนวโน้มเพ่ือชี้น า 
การพัฒนาทางสังคม  
   3. โครงการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพ่ือตอบโจทย์ปัญหาสังคมและลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม 

 เรื่องท่ี 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธิ์สูงเพื่อรองรับยุคดิจิทัล 
   เป้าหมายที่  : สป.พม. เป็นองค์กรที่มีผลสัมฤทธิ์สูงรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   ตัวช้ีวัด :  
   1. ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนาระบบราชการสู่การเป็นองค์กรที่มีผลสัมฤทธิ์สูง (ร้อยละ 95) 
   2.  จ านวนการพัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ประกาศของ สป.พม. ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง (16 ฉบับ) 
   3. ระดับคะแนน ITA ที่เพ่ิมข้ึนของ สป.พม (90 คะแนนขึ้นไป) 
   4. ร้อยละของหน่วยรับตรวจน าข้อเสนอเชิงนโยบายไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน (ร้อยละ 95) 
   5. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ สป.พม. (5 ระดับ) 
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   6. จ านวนกระบวนงานและการให้บริการที่ใช้ระบบดิจิทัลในการปฏิบัติงาน (35 ระบบ) 
   7.  ร้อยละของบุคลากร สป.พม. ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ (ร้อยละ 100) 
   8. จ านวนช่องทางการสื่อสารสังคมที่มีความหลากหลายและกลุ่มเป้าหมายสามารถเข้าถึง รับรู้ 
เข้าใจการขับเคลื่อนภารกิจของกระทรวงอย่างมีประสิทธิภาพ (210 ช่องทาง) 
   แนวทาง : 
   1. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร การปรับโครงสร้างให้มีความยืดหยุ่น ตลอดจน
การพัฒนากฎหมาย ระเบียบ ประกาศต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง รวมถึงสร้าง
ธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร 
   2.  พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและข้อมูลสารสนเทศให้ได้มาตรฐานเพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กร
ดิจิทัล 
   3. มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะบุคลากร (Skillsets) ในการท างานยุคดิจิทัล และศตวรรษที่ 21 ทั้งการ
ปลูกฝังบุคลากรให้มีกรอบความคิด (Mindset) ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง มุ่งประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการท างาน 
   4. สื่อสารสังคมเพ่ือสร้างภาพลักษณ์องค์กรทั้งในเชิงนโยบายและการขับเคลื่อนภารกิจ      
เพ่ือสร้างการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายและภาคส่วนต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 
   แผนงาน/โครงการส าคัญ : 
   1. โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ สป.พม. ให้ทันสมัยด้วยหลักธรรมาภิบาล  
   2. โครงการพัฒนาและเสริมสร้างการบังคับใช้กฎหมาย  
   3. โครงการบริหารจัดการการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต  
   4. โครงการขับเคลื่อน สป.พม. สู่การเป็นองค์กรดิจิทัล (พม. ดิจิทัลเพื่อประชาชน)        
   5. โครงการเสริมสร้างบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูง (คน พม. พันธุ์ใหม่มีทักษะให้คนไทย      
อยู่รอด อยู่ได้อย่างพอเพียงและยั่งยืน)   
   6. โครงการประชาสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร 

 3.1.3 ประมาณการวงเงินงบประมาณรวม (2566 – 2570) 

  1. ประมาณการวงเงินงบประมาณทั้งหมด* 

แหล่งเงิน* 

งบประมาณแผ่นดิน 

(ล้านบาท) 
เงินรายได้ของหน่วยงาน 

เงินกู้ 
อ่ืน ๆ 

ในประเทศ ต่างประเทศ 
9,568.1809 --- --- --- --- 

วงเงินรวมทั้งสิ้น เก้าพันห้าร้อยหกสิบแปดล้าน หนึ่งแสนแปดหม่ืนเก้าร้อยบาทถ้วน 
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   2. ประมาณการวงเงินงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการ 

 เรื่องที่ 1 พัฒนานโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทุกช่วงวัยแบบพุ่งเป้า (แปดพัน  
สองร้อยสี่สิบสองล้านแปดแสนห้าหม่ืนหนึ่งพันห้าร้อยบาทถ้วน) 

แผนปฏิบัติ
ราชการ 

2566 2567 2568 2569 2570 วงเงินรวม 

เงิน 
งบประมาณ 

แผ่นดิน 
1,492.4062 1,519.7493 1,633.1260 1,747.0150 1,850.5550 8,242.8515 

เงินรายได้ 
ของ 

หน่วยงาน 
-- -- -- -- -- -- 

เงินกู้ 
ในประเทศ -- -- -- -- -- -- 

เงินกู้ 
ในต่าง 

ประเทศ 
-- -- -- -- -- -- 

อ่ืน ๆ -- -- -- -- -- 
-- 

 
 
  ● เรื่องที่ 2 ยกระดับการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์แบบบูรณาการ วงเงินรวม 
539.4423 ล้านบาท (ห้าร้อยสามสิบเก้าล้าน สี่แสนสี่หม่ืนสองพันสามร้อยบาทถ้วน) 

แผนปฏิบัติ
ราชการ 

2566 2567 2568 2569 2570 วงเงินรวม 

เงิน 
งบประมาณ 

แผ่นดิน 
117.8553 97.4905 98.7455 99.7605 125.5905 539.4423 

เงินรายได้ 
ของ 

หน่วยงาน 
-- -- -- -- -- -- 

เงินกู้ 
ในประเทศ -- -- -- -- -- -- 

เงินกู้ 
ในต่าง 

ประเทศ 
-- -- -- -- -- -- 

อ่ืน ๆ -- -- -- -- -- 
-- 
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  ● เรื่องที่ 3 พัฒนาระบบสวัสดิการและนวัตกรรมทางสังคม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตคน      
ทุกช่วงวัย วงเงินรวม 129.6880 ล้านบาท (หนึ่งร้อยยี่สิบเก้าล้าน หกแสนแปดหม่ืนแปดพันบาทถ้วน) 

แผนปฏิบัติ
ราชการ 

2566 2567 2568 2569 2570 วงเงินรวม 

เงิน 
งบประมาณ 

แผ่นดิน 
20.8310 23.1776 25.5571 28.3825 31.7398 129.6880 

เงินรายได้ 
ของ 

หน่วยงาน 

-- -- -- -- -- -- 

เงินกู้ 
ในประเทศ 

-- -- -- -- -- -- 

เงินกู้ 
ในต่าง 

ประเทศ 

-- -- -- -- -- -- 

อ่ืน ๆ -- -- -- -- -- 
-- 

 
  
 ● เรื่องที่ 4 ยกระดับการพัฒนาองค์กรให้มีผลสัมฤทธิ์สูง เพื่อรองรับยุคดิจิทัล วงเงินรวม 
656.1991 ล้านบาท (หกร้อยห้าสิบหกล้าน หนึ่งแสนเก้าหม่ืนเก้าพันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) 

แผนปฏิบัติ
ราชการ 

2566 2567 2568 2569 2570 วงเงินรวม 

เงิน 
งบประมาณ 

แผ่นดิน 
114.1084 138.6983 118.8520 127.6590 156.8814 656.1991 

เงินรายได ้
ของ 

หน่วยงาน 

-- -- -- -- -- -- 

เงินกู ้
ในประเทศ 

-- -- -- -- -- -- 

เงินกู ้
ในต่าง 
ประเทศ 

-- -- -- -- -- -- 

อ่ืน ๆ -- -- -- -- -- 
-- 
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43 

ส่วนที่  4  การน าแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 

  การขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติและติดตามประเมินผล เป็นองค์ประกอบส าคัญที่จะท าให้บรรลุ
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ตามที่ก าหนดไว้ 
สิ่งที่ส าคัญที่สุดในการขับเคลื่อนแผนให้เกิดผลส าเร็จ คือ ความรู้ ความเข้าใจของเจ้าหน้าที่ทุกระดับ รวมทั้ง
ความร่วมมือของหน่วยงานภาคีและเครือข่ายการท างาน โดยการน าแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตาม
ประเมินผลของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีดังนี้ 

  4.1 การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 
    ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีแนวทางในการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการฯ ไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ 
    1.  การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการให้หน่วยงานในสังกัด และบุคลากรทุกระดับของ
ส านักงานปลัดกระทรวงได้รับทราบ ประกอบด้วย 
     1.1  การถ่ายทอดโดยตรงไปยังผู้บริหารและบุคลากรขององค์กร ผ่านการประชุมในรูปแบบ
การประชุมผู้บริหารเพ่ือมอบนโยบายการขับเคลื่อนการด าเนินงานประจ าป ี 
     1.2  การถ่ายทอดผ่านช่องทางการสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์ของกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ จัดท าหนังสือแจ้งเวียนหน่วยงานในสังกัด  
     1.3  การถ่ายทอดผ่านการจัดการความรู้  ( Knowledge Management) เ พ่ือเป็น
เครื่องมือน าไปสู่การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ  
     1.4 การถ่ายทอดผ่านการสื่อสารและสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรทุกระดับ จัดท าสื่อ    
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ ให้สามารถเข้าถึงบุคลากรได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้
มีความรู้  ความเข้า ใจในทิศทางการพัฒนาและเนื้ อหาสาระของแผนปฏิบัติ ราชการระยะ 5 ป ี
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  และร่วม
ด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องตามบทบาทภารกิจของแต่ละหน่วยงาน 
    2.  การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการผ่านการจัดท าแผน การจัดท างบประมาณ การบริหาร
จัดการภาครัฐ PMQA เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสัมฤทธิ์ 
ประกอบด้วย 
     2.1  การจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปีของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์  
     2.2  การจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี และการจัดท าแผนการปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
     2.3  การบริหารจัดการภาครัฐ PMQA ในหมวด 5 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล โดยการ
น าแผนปฏิบัติราชการไปใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  4.2 การติดตามและประเมินผล 
    ส านักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีแนวทางในการ
ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ดังนี้ 
    1. ติดตามผลการด าเนินงานในระบบการติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR)  
ของส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตามระเบียบ ว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และ
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ประเมินผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562 ทั้งในส่วนของข้อมูล  
ผลการด าเนินงาน ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข หรือพัฒนาการด าเนินงาน  
    2.  จัดตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวงฯ เพ่ือก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ก ากับ ติดตามและ
ประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ และรายงานผลการด าเนินงานและจัดท าข้อเสนอแนะโครงการ
ตามแผนปฏิบัติราชการ โดยเน้นผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการ รวมถึงติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณตาม
แผนปฏิบัติราชการ 
    3. น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล (Tracking 
and budgeting System) โดยก าหนดให้หน่วยงานสังกัด สป.พม. ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค บันทึกข้อมูล
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ รวมทั้งใช้ในการติดตาม
ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ เพ่ือน าไปสู่การแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการให้มี
ประสิทธิภาพและบรรลุผลสัมฤทธิ์  
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